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Félicia Dutray, vous étes psychiatre
au Centre hospitalier de Rouffach,
référente de l'équipe de ressources
en psychiatrie transculturelle.
Pouvez-vous nous expliquer

ce qu'est la psychiatrie transcultu-
relle ?

il s’agit d'une sous-spécialisation de
fa psychiatrie. L'idée est de tenir
compte de la culture d'origine du pa-
tient, de son point de vue, de sa per-
ception de la maladie psychiatrique,
de ce quia pu la causer et de ce qui
peutlasoigner. Cette approcheestap-
parue dés lesdébuts de la psychiatrie
En France, ces pratiques ont été re-
fayées par Georges Devereux, Taobie
MNathan et ces derniéres années par
Marie-Rose Moro, par laquelle j’ai été
formée a I'hopital Avicenne de Bobi-
gny. L'un des principes fondamen-
taux de la psychiatrie transculturelle
est le « décentrage » - on ne part pas
de ses propres références, mais on se
« décentre » de ses références cultu-
relles et professionnelles pour pou-
voir étre ouvert aux étiologies
traditionnelles qu'une personne peut
donner asa maladie.

De quoi souffrent les réfugiés qui
ont fui laguerre et ses atrocités 7

lls souffrent de ce qu’on appelie com-
munément le « syndrome de stress
posttraumatique », qui est une réac-
tion al'exposition des personnes con-

cernées a uneviolence extréme.
Quels en sont les symptomes ?

Ils sont multiples, 3 [a fois psychigues
et corporels : reviviscence de ['élé-
ment traumatique, hypersensibilité
au bruit, nervosité, hypervigilance,
cauchemars, troubles du sommeil ..
Le systéme nerveux n'arrive plus a se
calmer. Certaines personnes adop-
tent un comportement d'évitement
vis-a-vis des émotions, qu'elles soient
négatives ou positives, ce qui les mé-
ne a un repli sur ellesmémes. Beau-
coup disent gu’elles se sentent
« étrangéres aux qutres », ne faisant
plus partie de la réalité qui les entou-
re

« Présomption
de mensonge »

Est-ce que la loi actuellement en
discussion prend en compte la
spécificité des troubles liés au vécu
des demandeurs d’asile 7

Neon, elle semble au contraire confir-
mer ce que j'apprends au quotidien
par mes patients et leur vécu du par-
cours administratif du demandeur
d'asile : ils se voient opposer une pré-
somption de mensonge quand ils ex-
posent les raisons pour lesquelles ils
demandent la protection de la Fran-
ce. Le projet de loi se donne comme
objectif de mieux détecter ceux qui
simulent et mentent et de les rame-
ner plus rapidement dans leur pays

DEMANDEURS D’ASILE

« Des traces indélébiles dans le psychisme »

Alors que la loi « pour une immigration maitrisée et un droit d’asile effectif » est actuellement examinée a I'Assemblée nationale, des psychiatres, psychologues, travailleurs sociaux et bénévoles
se pencheront, vendredi au centre hospitalier de Rouffach, sur le théme « Trauma et culture ». Ou comment tenir compte de l'origine culturelle des réfugiés pour un accompagnement adapté.

P

d'origine. A aucun moment il n'est
question des besoins particuliers des
personnesayant survécu a des violen-
cesinterpersonnelles parfoisinimagi-
nables dans leur atrocité. Dans ma
pratigue professionnelle, je rencon-
tre tous les jours des personnes ayant
survécu 3 des actes de violences ou
des menaces qui ont laissé des traces
indélébites dans leur psychisme. Ces
personnes ont besoin de soins spécia-
lisés, mais aussi de sécurité, de bien-
veillance et de temps pour pouvoir

Félicia Dutray, psychiatre au centre hospitalier de Rouffach, référente de I'équipe de ressources en psychiatrie transculturelle
« lDfnra reproche souvent aux demandeurs d'asile de ne pas étre assez précis dans leur récit. Or le syndrome de stress
affectela c itédese

des détalls et de les restituer avec précision. »Photo Ulsace/ Hervé Kielwasser

reconstruire progressivement leur
confiance en l'étre humain.

Le diagnostic de syndrome de stress
post-traumatique que nous établis-
sons n'a aucune influence sur l'ac-
cueillorsdel'auditiona 'Ofpra [Office
francais de protection des réfugiés et
apatrides| ou a la CNDA [Cour natio-
nate du droit d'asile], ni sur le traite-
ment de la demande ou Uattribution
d'un statut. Or, pour une personne
victime de violences interpersonnel-

Santé mentale
des réfugiés

« Pour les demandeurs d’asile,
l'entrée en structure d'accueil
ne signifie pas pour autant la
fin des épreuves : la procédure
de demande d'asile exige la
production d’un récit suscepti-
ble de réactiver des souffran-
ces profondes qui ne seront
pas toujours entendues ou re
connues, et pour lesquelles
une prise en charge adaptée
n'est pas toujours possible

“En comptant les préparations
et les temps d'entretien, un
demandeur d’asile va raconter
son histoire au moins quatre
fois dans des détails et sa paro-
le ne suffit pas, il va en plus
falloir fournir des certificats...
C'est une période ou les per-
sonnes sont beauroup prus fra-
giles. Ce gqui était aparse peut
ressortir @ ce momentla”

“le suis allé voir une fois, c'est

effarant... lls doivent déballer
en dix minutes feur histoire et
an leur pose des questions, on
leur demande des détails que
nous, en tant que soignant, on
n'oserait jamais leur deman
der.”
Les mmramtes formelles de la
procédure, les questions po-
sees, I'attitude des officiers de
|'Of;>:a, la dimension percue
comme arbitraire de certaines
décisions, la remise en ques-
tion de la véracité du récit ou
des événements vécus, la sus-
picion de mensonges sont de
nature a affecter profondé-
ment les demandeurs d'asile,
a geénérer de la souffrance ot
de I'incompréhension. »

SOURCE Rapport « Etat

des lieux national de la prise
en charge et de la prise en
compte de la santé mentale
des réfugiés et demandeurs
dasile au sein du dispositif
national daccueil », Réseau
Samdarra (Santé mentale,
pprécarité, demandeurs
dasile et réfugies

en Rhone- Alpes} avril 2012

« Comme si je n’étais pas

vraiment la...

Torturé dans son pays pour avoir manifesté contre le président Kabila, Yves, congolais, a été
débouté du droit d’asile en France. Son témoignage a été jugé imprécis et peu documenté.

« J'af peut-étre des raisons de ne pas
étre bien, pas précis... » Débouté du
droit d"asile enmars dernieret sous le
coup d'une OQTF (obligation de quit-
ter le territoire francais), Yves, 29 ans,
se repasse en boucle ses entretiens
devant I'Cfpra (Office francais de pro-
tection des réfugiés et apatrides),
puisia CNDA (Cour nationale du droit
d'asile). « C'est comme si je n'avais
pas vigiment été ld... |'ai eu l'impres-
sian de me réveiller quand j'ai com-
pris que c'était fini et je me suis
demandé : “"Mais qu'est-ce qui s'est
passé, qu'est-ce que faidit ?7»

Sa demande a été jugée imprécise,
peu documentée et pas assez v per-
sonnalisée ». « Mais je ne suis pas
bien ! e n'arrive pas @ expliquer clai-
rement, correctement ce quim'est ar-
rivé », rétorque-til.

Lachéalagare
de Mulhouse

Enfermé dans une cave de 20 m? avec
quinze autres personnes et torturé
quotidiennement pendant un mois
pour avoir participé a des manifesta-
tions contre le président Kabila endé-
cembre 2016, a Kinshasa, Yves a
échappé a la mort par miracle, libéré
contre une somme d'argent versée
parsafamille. « Une fois dehors, mon
onde m’a ditque‘étais obligé de guit-
ter le pays ! Je laissais tout derriére
moi, ma famille, mes souvenirs, mes
biens... »Yves a fui la République dé-
mocratique du Congo en février 2017.

Arrivé & Paris en avion avec un « pas-
seport d'emprunt » (véritable passe-
port appartenant a une autre
personne lui ressemblant), il est en-

Yves, torturé en République démocratique du Congo, débouté du droit d"asile

en France.

suite emmené a Mulhouse et laché a
|3 gare parson passeur. « On m avait
dit que quelgu’un m’y attendrait,
mais au bout de plusieurs heures, fai
compris qu'il n’y aurait personne. »
C'est un passant qui l'oriente vers Ac-
ces (Association chrétienne de coordi-
nation, d'entraide et de solidarité} a2
Mulhouse.

« Cejour-la, 'assistante
sociale était pressée »

« Le jour od j'ai rempli le formulaire
dedemande d'asile pour 'Gfpra, las-
sistante sociale était pressée it fallait
l'envayer le jour méme et je n'ai pas
e le temps de le terminer ; mon récit
s'est arrété en 2013. Ce n'est qu’au
moment du recours auprés de la
CNDA que [ai pu dire gue j‘apparte-
nais au Réseau international des
droits de 'homme en RDC. On m'a

Phote LAlsace/Véronique Berkani

reproché de ne pas Uavoir dit plus
tot. » Comme il lui a été reproché
d’avoir présenté sa demande sous
son nom d'emprunt. « Mais je ne sa-
vais pas, je fuyals, j'avais peur... [e me
disais que les autorités congolaises
pouvaient me retrouver en France. »

Aujourd’hui, Yves sursaute toujours
lorsqu'on I'appelle par son nom car
cela le raméne aux semaines passées
dans la cave dont les prisonniers
étaient extraits a tour de réle pour
étre frappés, fouettés, blessés a 'ar-
me blanche et menacés de mort
« Lorsque les militaires nous ont fait
descendre dans ce réduit, ils nous ont
dit que nous n'en sortirions pas vi-
vants, que cette cave s’appelait
“l'abattoir”. » « Ma vie est tellement
comp!rquee que parfois, je-n'al plus
envie de vivre, soupiretil. fe préfére
mourir gue de retourner au Congo ! »

IREQE

les, lasituation de U'interrogatoire par
Vofficier de l'Ofpra et le fait d'aborder
en détail le vécu traumatique peut
étre une épreuve insurmontable
Cette situation provoque des revivis-
cences pouvant déclencher des réac-
tions émotionnelles fortes telles que
des attaques de panique ou des réac-
tions de stress. Dans ce cas, il est diffi-
cile, voire impossible de faire un récit
cohérent, concis et compréhensible
des circonstances de la persécution
vécue

« Mécanisme de défense

face au trop-plein

d’émotion »
Dans les argumentaires de rejet de la
demande, nous voyons souvent que
I'Ofpra reproche a la persenne de ne
pas avoir été assez authentique, cré-
dible, précis dans son récit. Le syndro-
mede stress post-traumatique affecte
de maniére significative lesystéme de
mémoire, la capacité de se remémo-
rer des détails et de les restituer avec
précision. Le phénomeéne de dissocia-
tion, gui est un mécanisme de défen-
se face au trop-plein d'émotien,
donne lieu a des récits qui semblent
distants, factuels, dénués d'affect

Le raccourcissement des délais de la
demande d’asile tel qu'il est préconi-
sé dans le projet de loi va donc a l'en-
contre des données scientifiques sur
les effets d'un traumatisme psychi-
que sur la capacité de la personne &
faire un récit cohérent de son vécu. Il
est en outre rare gu'une personne
puisse apporter des preuves écrites
de son vécu de persécution. Dans la
plupart des situations, le récit est
donc laseule base surlaquelle la déci-
sion de protection se prend.

SERENSEIGNER Formation « Trauma
& culture », organisée par 'équipe de
ressources en psychiatrie transcultu
relle du centre hospitalier de Rouffach,
vendradi 20 avril de 8 h 30517 h, avec
I"association strashourgesise Parole
sans frontigre. www.ch-rouftach.fr

Psychiatrie transculturelle a Rouffach

L'équipe deressources en psychiatrie transculturelle du centre hospita-
lier de Rouffach intervient & la fois au sein de 'établissement et ala
demande de partenaires extérieurs pour améliorer 'accompagnement
de patients d'origines culturelles diverses. Elle vise 3 accueillir les pa-
tientsdans des conditions respectueuses de leurs habitudes et tradi-
tions, de mieux comprendre leurs symptomes, d'éviter les « mis-
diagnosis » (erreurs de diagnostic), de mesurer le stress gu'ils ont pu
vivre dans leur pays d'origine et sur le parcours migtatoire, mais aussi
celuiauguel ils sont exposés en France, de mieuxadapter les proposi-
tions thérapeutiques, desaisir le sens que le patient fait de sa souffrance,
d'éviter 'écueil des préjugés et du racisme dans les soins. ..

CONTACTER Centre hospitatier de Rouffach, t€1. 03.89.78.70.18 | site internet .

www.ch-rouffach.fr

« Tenir compte de leur vécu »

« Nous accompagnons les deman-
deurs d'asile, mals nous ne som-
mes pas toujours équipés pour
comprendre leurs multiples appar-
tenances, leur bagage culturel, fo-
milial, social... » Educatrice spécia-
lisée au Cada (centre d’accueil de
demandeurs d'asile) de Volgels-
heim, Mathalie Weick participe ré-
gulierement a la Coordination psy
réfugiés créée par Félicia Dutray,
ol professionnels du soin et tra-
vailleurs sociaux échangent sur
leurs pratiques.

w il yaun an, nous avions accueill]
deux sceurs d'une trentaine d'ir
nées en provenance d’lrak, qui
étaient trés marquées par ce qu'el-
les avaient vécu dans leur pays et
lors.de leur parcours migratoire. El-
les étaient apeurées, effrayées, et
la vie en communauté au Cada,
avec des personnes d origines diffé-
rentes, avec des hommes, consti-
tuait une épreuve pour elles car ce
maode de vie ne leur était pas fami-
lier. If @ été trés compliqué de les
accompagner. A un moment, 'une
d'elles ne voulait plus s'alimenter,
nous avons dd mener un véritable

Nathalie Weick travaille au Cada
de Volgelsheim. Photo UAlsace/V. B

combat pour gu'elle reste en vie !
Dans ces moments-d, pouvoir en
discuter avec des professionnels de
santé est primordial, Cela nous
donne des outils pour mieux oppré-
hender les situations, ne pas étre
‘maltraitant, tenir compte de leurs
limites en fonction de leur vécu, de
leurs traumatismes. »

MNathalie Weick s'inquiéte des con-
séguencesdu projet de loi actuelle-
ment en discussion, qui réduit de
onze 3 six mois Uinstruction de la
demande d'asile. « Nous avons dé-
ja apeine le temps de connaitre les
gens, d'instaurer une relation de
confiance aveceux afinde les orien-
ter qu rmieux... »
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